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新泽西州 Aetna Better 
Health® ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Fidelis Care ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Horizon NJ Health ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

UnitedHealthcare 社
区计划 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Wellpoint ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

各郡均提供 新泽西州 Aetna Better Health* 

新泽西州 Aetna Better Health® 1-855-232-3596 • TTY 711 (24 小时/7 天) www.aetnabetterhealth.com/nj

参加 Aetna Better Health 计划，获得更多福利 
您不想错过的福利、奖励和计划额外待遇 
• 可前往本地顶级医疗服务提供者处看诊 - 无需转介 
• 全面的牙科护理和视力护理，
• 健康检查，
• 产妇护理*（护理管理、导乐服务、母乳喂养用品和支持），以及
• 药房服务。*

*部分 NJ FamilyCare 会员可能需要支付共付额 
适合全家人的牙科之家 (Dental Home) 计划
我们现在可提供一项适合各年龄段的“牙科之家”的计划，确保您和您的家
人拥有初级保健牙医 (PCD)。
您的邻居更健康
请访问我们位于新泽西州纽瓦克的医疗保健中心寻求以下帮助：
• 注册 NJ FamilyCare 
• 查找医疗服务提供者
• 了解 NJ FamilyCare 续保流程

• 了解您的 Aetna Better Health 福利
我们每个月都举办健康食品馈赠活动和免费洗衣日！
可致电 24 小时/7 天的全天候护士热线获取健康建议

致电 1-855-232-3596 (TTY:711) 然后按 4。护士随时准备提供帮助。 
获得健康奖励 
我们的奖励计划向做完以下符合条件的健康筛查项目的会员提供奖励：
• 儿童健康看诊（3-21 岁）
• 乳房 X 光检查 - 乳腺癌筛查（40-74 岁每年一次）和宫颈癌筛查（巴氏试验）（
从 20 岁开始）

• 铅筛查（0-6 岁）
• 产后护理（产后 7-84 天。剖腹产可能需要看诊两次）
致电会员服务部详细了解该计划。
必须成为 Aetna Better Health 会员一年后才有资格参加该计划。 

当您为自己健康担忧时，请首先想到我们。 

各郡均提供（Hunterdon 郡除外） 

Fidelis Care 1-888-453-2534 • TTY 711 www.fideliscarenj.com 
把您放在首位： 在 Fidelis Care，我们将您和您的家人放在首位。这表明
您可以获得保持健康和幸福生活所需的护理和服务。 
无需转介： 您可以选择前往我们网内任何专科医生处看诊，无需转介
。 
我的 HealthPays 奖励计划： 当您完成例行年度体检等健康活动时，可以
通过礼品卡获得美元奖励。 
产前奖励计划： 本计划有助于我们的准妈妈们在怀孕期间专注于保持
健康并前往所需各次看诊。完成本计划的会员可免费获得一份礼物。 
24 小时护士咨询热线： 所有会员都可以随时致电注册护士，获得医疗

建议，全年无休、每周 7 天、每天 24 小时提供服务。 
医生（医疗服务提供者）服务： 
• 初级保健医生：为每名会员分配一名医疗服务提供者，提供护理或安
排前往专科医生处看诊事宜。

• 处方药：为您的医疗服务提供者提供的药物承保。 

会员协助： 
• 提供安排预约医生、社会服务等个人帮助。
• 所有材料均可根据要求提供英语、西班牙语和其他语言版本。
• 为有听力障碍或不讲英语的会员提供翻译服务。
社区资源： 我们的专门社区协助热线帮助您联系当地社区服务，比如食品、交通、
儿童保育等。
护理管理： 我们提供针对儿童和成人的护理管理计划。一些计划包括：
• 哮喘 • 糖尿病 • 艾滋病病毒

/爱滋病
• 高风险怀孕

护理管理员接受过培训，可帮助会员、其家人和初级保健医生安排管理疾病可能需
要的服务（包括转介至专门护理机构以获得高度专业化护理）。选择医疗保健计划
是一项重大决定，我们希望您了解做出适合您的选择所需的事实。 
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各郡均提供 

Horizon NJ Health 1-800-682-9090 • TTY 711 www.horizonnjhealth.com 
保持您和您的家人健康： 
新泽西州 Horizon Blue Cross Blue Shield 提供的唯一 NJ FamilyCare 计划
。我们是您家乡的健康计划。通过 Horizon NJ Health 获得您的家人正在
寻找的福利。 

• 新泽西州最大的医疗服务提供者网之一 — 有 20,000 多名医生可供选

择

• 无需转介即可去看牙医、妇产科、安排乳房 X 光检查或进行常规眼
部护理

• 承保隐形眼镜和框架眼镜以及其他视力福利

• 您的医生所提供处方药的承保范围以及一些非处方药

• 护士帮助热线可回答您的医疗问题，会员服务热线可回答您有关计

划的问题，每周 7 天、每天 24 小时为您提供服务

围绕您和您的家人的其他健康支持计划： 

• 托管长期服务和支持 (MLTSS) 计划
适合需要留在自己家中接受健康和长期护理服务（如居家和个人护理）的
人

• 健康怀孕计划为您提供直至分娩和宝宝出生后前 60 天的全程支持。享受
常规妇产科看诊、护理管理服务、营养建议和母乳喂养帮助

• 护理管理员可为有特殊需要的会员提供服务，帮助提高会员护理质量

• Horizon Neighbors in Health 将您与社区和健康资源联系起来，帮助您走
上更健康之路

• Education Works 可帮助您获得高中同等学历文凭。我们将为您提供适合
您生活的定制计划，帮助您准备并获得高中文凭。最重要的是，为您免
费提供。

对我们而言，没有什么比您家人的健康更重要。当您最需要我们时，我们

随时为您提供服务。 

各郡均提供 
UnitedHealthcare 社区计划 1-800-941-4647 • TTY/TDD 711 www.uhccommunityplan.com 

我们 UnitedHealthcare 社区计划帮助人们过上更健康生活。自 1989 年以来，我们一直努力在新泽西州履行这一使命。 
您需要的福利 
• 每名会员的初级保健医生

• 牙齿清洁、检查和牙科治疗

• 眼科检查和框架眼镜或隐形眼镜

• 针对各年龄段的适当预防性护理，比如疫苗、健康检查、糖尿病、哮
喘和心脏护理

• 无需转介即可去看牙医、妇产科、安排乳房 X 光检查或进行常规眼部
护理

• 护理管理提供健康信息并帮助您管理您的护理和服务事宜

您想要的额外支持 

• 护士咨询热线 – 可 24 小时/7 天随时联系护士
• 24 小时/7 天每天提供会员服务

• 针对怀孕会员、新妈妈及其宝宝的开启健康人生 (Healthy First Steps) 计划

• 为那些拥有 Medicare 和 Medicaid 保险的人提供 FIDESNP 计划选项

• 托管长期服务和支持 - 该计划侧重于为体弱、老年人和残疾人提供服务，
将传统医疗保健福利（看医生、住院、化验）与长期服务和支持（在家里
或社区中提供日常生活活动方面的帮助）相结合

各郡均提供 
Wellpoint 1-877-453-4080 • TTY 711 www.wellpoint.com/nj/medicaid 

Wellpoint（前 Amerigroup）自 1996 年以来一直自豪地为 NJ FamilyCare 会员提供服务，我们了解您健康计划方面的需求。 
您需要的福利 

无需转介： 可前往我们网内任何医疗服务提供者处看诊，不仅限于初级保
健、牙医和妇产科医生。 

24 小时护士帮助热线： 每周 7 天、每天 24 小时从护士处获取医疗建议和
信息。833-731-2147 (TTY 711) 

眼科和牙科福利： 获得常规预防性视力和牙科护理，包括为符合资格的会
员提供 100 美元的隐形眼镜抵扣、精选镜框等。 

特殊需要护理管理： 有特殊需要的会员都有一名护理管理员来协助制定个
性化护理计划。 

处方药承保范围： 您需要保持身体健康的药物；非处方 (OTC) 药物每季度 

15 美元。 

您想要的额外服务 

健康奖励： 完成推荐健康筛查和健康活动而提供的礼品卡，比如：儿童铅筛

查、流感疫苗和糖尿病服务（如年度散瞳眼科检查和 A1c （糖化血红蛋白）
检测）。 

针对宝宝妈妈的额外支持： 该计划在您怀孕、分娩和宝宝出生后头几个月全
程为您提供支持。获得婴儿车和汽车儿童座椅等健康奖励。 

免费在线资源： 帮助会员寻找食物、工作、住房、法律建议以及您在社区中
可能需要的其他东西。 

社区护理资源中心，您可以前往此处与 Wellpoint 代表进行面对面交谈，详细

了解您的福利、社区计划和服务，并有人解答您的问题。 

http://www.horizonnjhealth.com/
http://www.uhccommunityplan.com/
http://www.wellpoint.com/nj/medicaid

