
Yardım için bizi 1-800-701-0710’dan (TTY: 711) aramaktan veya  
www.njfamilycare.org sitesini ziyaret etmekten çekinmeyin.

DİKKATİNE
Yenileme bahanesiyle yapılan dolandırıcılıklardan kaçının. Diğer 
eyaletlerde üyelerin Medicaid dairesinden geldiği iddia edilen sahte 
mesajlar aldığı bildirilmektedir. Dolandırıcılar telefon, kısa mesaj veya 
e-posta kullanarak meşru bir kuruluştan veya devlet kurumundan 
iletişime geçiyormuş gibi davranabilirler – fakat amaçları sizden çalmaktır. 

NJ FamilyCare ve sağlık planları, üyelere kısa mesajlar gönderebilir, 
ancak aşağıdakileri asla yapmaz:

Bireyleri kaydetmek veya tekrar kaydetmek için 
onlardan para istemez veya onların kredi kartına borç 
işlemez. 

Sizi NJ FamilyCare, Department of Human Services [Sosyal 
Hizmetler Departmanı], Division of Medical Assistance and Health 
Services [Tıbbi Yardım ve Sağlık Hizmetleri Bölümü] veya NJ 
FamilyCare sağlık planınızdan aradığını aradığını iddia eden herhangi 
bir kişiyle banka veya kredi kartı bilgilerinizi paylaşmayın.

Sizi dava açmakla ya da banka hesabınıza el 
koymakla tehdit etmez. 

Sizden hediye kartı, önceden ödenmiş banka 
(debit) kartı, kripto para veya postayla gönderilecek 
nakit yoluyla ödeme talep etmez. 

Herhangi bir kişiye kişisel bilgi vermesi için ya 
da gizlilik talep ederek baskı uygulamaz. 
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