
お困りの場合は、ためらわずにお電話ください 1-800-701-0710 
(TTY:711)あるいは、 www.njfamilycare.org にアクセスしてください。

ファミリーケア 
メンバーの皆様へ

更新詐欺にご注意ください。更新詐欺にご注意ください。他の州で、メディケイド機関からのもので
あると主張する不当なメッセージを、会員様が受け取ったという報告が
ありました。詐欺の手口は、電話、テキストメッセージ、または電子メ
ールを使用して正当な組織または政府機関をかたることがありますが、
彼らの目的は会員様からお金を盗むことです。

NJ ファミリーケアおよびその健康保険は会員様にテキスト メッセージ
を送信しますが、次のようなことは絶対にいたしません絶対にいたしません: 

登録または再登録のために個人にお金を請求または登録または再登録のために個人にお金を請求または
要求する。 要求する。 

NJ ファミリーケア、福祉保健省、医療支援・保健サービス部門、また
は NJ ファミリーケア健康保険を代表すると称して電話してくる相手に
は、銀行情報やクレジット カード情報を共有しないでください。

法的措置をとる、または銀行口座を差し押法的措置をとる、または銀行口座を差し押
さえる、と脅迫する。 さえる、と脅迫する。 

ギフトカード、プリペイドデビットカード、インギフトカード、プリペイドデビットカード、イン
ターネット通貨、または現金郵送による支払いを要ターネット通貨、または現金郵送による支払いを要
求する。 求する。 

誰かに個人情報を要求したり、秘密を要求し誰かに個人情報を要求したり、秘密を要求し
たりする。 たりする。 
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